SAGAN OM RINGARNA

DEL 1 GENOMFORANDE OCH SAMMANFATTNING

Arbetsgivarringar
| samverkan for forebyggande
och rehabiliterande arbete

REKO-E
i Kumla

Arbetsgivarringen
| Karlskrona

Starck & Partner
i Stockholm

Slutrapport
2003-12-15

ATK Arbetsliv

ATK Arbetstagarkonsultation AB
Séte: Hogbergsgatan 62 Box 17508 Tel 08-694 04 50 Postgiro 19 10 15-7 www.atk.se

Organisationsnr: SE 556 198-6208 11891 Stockholm Fax 08-694 04 60 Bankgiro 691-8247



INNEHALLSFORTECKNING

FORORD . ...ttt et et et e et et et eee et et et eeeae et eseeeeeaeeseeenes et eseees et eseeeee e eseeeee et et eeeees e et eseeene e esenene e et eeeae e et eneneaens 3
1. UPPDRAGETSSYFTE, GENOMFORANDE OCH BAK GRUND ..ottt eeeee ettt et eeeeeneeene 5
1.1, SYFTE OCH UTGANGSPUNKTER ....uvetiiirereieteresssterssssserssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassessssssesssassenesas 5
1.2. METODER | GENOMFORANDET .....uttiiiiteteiateresasterssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassessssssesssassenesas 6
1.3. BEGREPP OCH MODELLER......uvttiiiteteiiteteiaterssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassesssassessssssesssassenesas 9
2. SAMMANFATTINING .ottt e e e st e e s s be e e s s b e e e s s beeessabeeessbeeessbeeessabeesssabenessabenessabenessnes 13
2.1. ARBETSGIVARRINGAR - MERVARDE FOR INDIVIDER, FORETAG OCH SAMHALLE .....ctvivveiecereeecereeeesnree e 13
2.2. FORUTSATTNINGAR OCH VILLKOR FOR SAMVERKAN ...veeiiiiteieiiteieisterssssrerssssesssassessssssessssssesssassessssssesssanes 15
2.3. DE OFFENTLIGA INSTITUTIONERNAS FORUTSATTNINGAR FOR ATT UNDERLATTA ..vvviiiieiecerereesnreeesssreeesnes 16
2.4. DE FACKLIGA ORGANISATIONERNAS ROLL ....uvveeiiiteieieteeesisreresssersssserssassessssssesssassessssssesssassesssassessssssesssanes 17
2.5. INDIVIDENS FORUTSATTNINGAR OCH VILLKOR ...uveiiiiteieiiieiesireessssersssssessssssesssassessssssesssassesssassessssssesssanes 17
2.6. HINDER OCH STOD | FINANSIELLA OCH RATTSLIGA REGELVERK ..eciecveeeiivereiivereeerersssssessssssessssssessssssesssanes 18



Forord

Svenskarna & numeraallt gukare, och i allt langre perioder. Detta ar en av de hetaste och
mest diskuterade fragornaidag. Den &r viktig for foretag, fackligaforetradare, politiker och
myndighetsforetrédare men allra mest forstas for de som ingar i gruppen langtidssjukskrivna.
Arbetet mot ohalsan och sjukskrivningarna sker till stor del pa arbetsplatserna dér det géller
bade att forebygga och mojliggora for |angtidssjuka att kommatillbakai arbete.

Samverkan mellan arbetsgivare inom ramen for sk arbetsgivarringar & en metod i arbetet
mot ohélsa. Arbetsgivarringar & en samverkan mellan féretag i syfte att framférallt forebygga
och underlétta rehabilitering och skapa rorlighet mellan olika arbetsplatser. De uppstod i
borjan av 90-talet da arbetsgivarnas ansvar for rehabilitering forstarktes. Ringar har sedan
uppstétt och ibland forsvunnit runt om i landet. Gemensamt har varit att de byggt pa ett lokalt
engagemang och att de format sin verksamhet i enlighet med de lokal a akttrernas 6nskemal,
drivkrafter och behov. Samtidigt har mangaringar levt ett liv litei skymundan, kanske just
darfor att de varit lokala. Trots det har de ofta astadkommit goda resultat nér det géller att
stéttaindivider som ar langtidssjuka, behover rehabilitering och/eller av andra skal star infor
ett avbrott i sitt yrkedliv. De spelar ocksa oftaen viktig roll i kunskapsformedling och
byggande av larande nétverk.

| ett uppdrag fran Verket for Innovationssystem (VINNOVA) har ATK Arbetsliv kartlagt
omfattning och inriktning av arbetsgivarsamverkan inom personalomradet (ATK Arbetsliv/
VINNOVA 2003-05-20). Utifran denna kartlaggning har ATK Arbetsliv pa uppdrag av
VINNOVA gjort en fordjupningsstudie av arbetet i ett antal av de arbetsgivarringar som idag
finns. Inom ramen f6r uppdraget har fyra delaktiviteter genomforts;

Fallstudier av fyraarbetsgivarringar i Kalmar, Karlskrona, Kumla och Stockholm genom
intervjuer av ringsamordnare, medlemsfdretag och offentliga samverkande institutioner
(framforallt forsakringskassa och arbetsformedling)

Djupintervjuer med individer som genomgétt rehabilitering med stéd av
arbetsgivarsamverkan

Studie av regelverkets betydel se som hinder och méjligheter genom genomgang av
befintligt regelverk och med underlag fran aktorernai fallstudierna och individstudien
En enkét till ett 140-tal foretag om motiv for och erfarenheter av medlemskap i
arbetsgivarringar

Denna dlutrapport ssmmanfattar resultatet, redovisar av de olika delaktiviteterna samt drar
slutsatser och ger forslag till fortsatta dtgarder for att vidareutveckla olika former for
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arbetsgivarsamverkan i almanhet och inom ramen for VINNOVA ;s forsknings- och
utvecklingsprogram i synnerhet.

Rapporten inleds med en beskrivning av uppdragets syfte och genomférande samt ger en
bakgrund till arbetsgivarringarna och deras verksamhet. Déarefter gors en sammanfattning av
studien utifran uppdragets fragestalIningar. Efter detta redovisas de fyra fallstudierna och
resultatet av den genomforda foretagsenkéten. | de foljande kapitlen redovisas resultatet av
individstudien och en genomgang och upplevelser fran aktorerna av regelverket gors.
Slutligen diskuteras de viktigaste slutsatsernaoch i det sista kapitlet av rapporten 1aggs
forglag till fortsatta aktiviteter for att stodja utveckling av arbetsgivarsamverkan.

Uppdraget har genomférts av Per Tengblad (uppdragsiedare), Pia Juhlin Astrand och Caroline
Stjernstrom, ATK Arbetsliv under hosten 2003.

Vi vill tacka allade som stéllt upp i intervjuer och med underlag for vart arbete, i synnerhet
foretrddarna for de fyra arbetsgivarringarna, utan vars engagemang och delaktighet vi inte
hade haft mdjlighet genomfora uppdraget.

Per Tengblad
ATK Arbetdliv
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1. Uppdragets syfte, genomforande och bakgrund

Vi gar i dettaforsta kapitel igenom uppdragets syfte och de utgangspunkter vi haft . Vi
beskriver genomforandet av studien och de metoder vi anvant. Dérefter klarar vi ut en del
viktiga begrepp for den fortsatta redovisningen.

1.1. Syfte och utgangspunkter

Uppdragets syfte har varit att genom en fordjupad kunskap om arbetet i den form av arbets-
givarsamverkan som arbetsgivarringar utgor bidratill utvecklingen av arbetsgivarsamverkan
for forebyggande och rehabiliterande arbete. | detta skall ocksa sérskilt beaktas att 6ka
mojligheternatill rorlighet och en béttre dynamik palokala arbetsmarknader. Resultatet av
uppdraget ska kunna anvandas av VINNOVA for utveckling av deras programsatsningar
inom dessa omraden.

Studien ska enligt uppdraget fran VINNOVA bland annat besvara foljande fragor;

Hur ser foérutsdttningarna och villkoren ut for foretag att samverka over gransernai
personalfragor i allménhet och rehabiliterande (forebyggande och dtgéardande) i
synnerhet?

Hur kan offentligainstitutioner underlétta ett samarbete? Vilken roll spelar eller kan
de fackliga organisationerna spela?

Hur ser foérutsdttningarna och villkoren ut for enskildaindivider och grupper av
individer att ges stéd via arbetsgivarsamverkan?

Vilka hinder och stdd finnsi finansiella och réttsliga regelverk - for saval individer
som foretag - och hur kan en forsoksverksamhet utformas for att prova andra
|Gsningar?

| en tidigare rapport till VINNOVA - " Arbetsgivarsamverkan for rehabilitering och
hélsosamma arbetsplatser” (ATK Arbetdiv/VINNOV A 2003-05-20) konstaterades bland
annat att det i dag finns ett drygt 30-tal exempel pa samverkan av arbetsgivarringskaraktar
over helalandet med savd rehabiliterande som forebyggande verksamhet pa programmet och
att det finns ett 6kande intresse att starta arbetsgivarsamverkan. Fran denna kartlaggning har
vi ocksa haft med oss négra preliminéra hypoteser infor studien:

Drivkraften for arbetsgivarringen &r att medlemmarna upplever ringen som ett
effektivt sétt att 16sa problem med sjukskrivning och rehabilitering dé&r man gélv inte
har majligheter. Motiven handlar saval om direkt kostnadseffektivitet som mer
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foretagsstrategiska motiv kring kompetensforsorjning och att upptrada som om en god
arbetsgivare.

Det finns trogheter i olika system och regelverk liksom bristfalliga kunskaper hos
viktiga aktorer om forutséttningar och metoder for rehabilitering, prevention och
rorlighet.

For att stodja utveckling av arbetsgivarsamverkan kravs dtgarder av sava kvantitativ
art, dvs sprida férekomsten av arbetsgivarsamverkan som kvalitativ natur dvs att
forbéttra metoder och verkningsgrad av samarbetet liksom innovativ art dvs att finna
nya lésningar framforalt i granslandet mellan prevention och rorlighet.

En 6kad insats behtvs vad géller forskning och utvardering framforallt inom den
arbetdivsinriktade rehabiliteringen bland annat i syfte att kunna gérarelevanta
jamforelser mellan olika metoder.

| syfte att besvara fragorna och i 6vrigt fordjupa kunskapen kring motiv, forutséttningar och
resultat av arbetsgivarsamverkan har vi valt att angripa fragestallningarna utifran fyra
perspektiv.

Inom ramen for fallstudier av praktiskt arbete i fyra arbetsgivarringar har vi studerat hur
ringarna har kunnat arbeta med rehabilitering, preventivt arbete och rérlighet ur arbetsgivar-
ringarnas perspektiv. Viaintervjuer med foretag i de studerade arbetsgivarringarna och en
sarskild enkaét till ett 140-tal foretag har vi sett pa samverkan utifran arbetsgivar per spektivet.
Rehabiliteringsarbetet har vi studerat genom djupintervjuerur individens perspektiv. | ett
samhal | sper spektiv diskuterar vi regelverkens roll med tonvikt pa hur aktorernai ringarna
liksom individerna upplever situationen.

1.2. Metoder i genomforandet

Vér basi studien har varit ett antal etablerade arbetsgivarringar som formaliserat sitt arbetei
olikaformer och som har haft sin verksamhet igang under visstid. Fleraav dem har sin grund
i det rehabiliteringssamarbete som etablerades i borjan pa 90-talet utifran den nya lagstiftning
kring arbetsgivarens rehabiliteringsansvar som datog sin form. De arbetsgivarringar som
valts ut & Kalmar arbetsgivarring, Arbetsgivarringen i Karlskrona, Arbetsgivarringen REKO-
Si Kumlasamt Starck & Partner i Stockholm.

Urvaet av arbetsgivarringar gjordesi samband med den tidigare redovisade studien i kontakt
med Riksringen — en gemensam rikstéckande organisation for ett 10-tal av dei landet
verksamma ringarna. Kriteriernafor urval var att de fyraringarnaom majligt skulle

aterspegla olika storlekar, olika geografiska lagen, skilda organisationsformer samt olika
inriktning pa verksamheten. Betydelsefullt var ocksa att ringarna sjdva stéllde upp pa att delta
i studien och vara projektet behjapliga vid urval av foretag och individer for intervjuer.



Fallstudierna

| fallstudierna har vi tagit del av material, bland annat uppfdljningar, presentationer etc, fran
ringen. Vi har intervjuat ringsamordnaren (-arna) samt med hjélp av dessa valt ut fem foretag
ur medlemskretsen (enbart fyrai Kumla). Dessa valdes ut for att spegla skildatyper av
verksamheter och sektorer. Sammantaget har sdledes foretradare for 19 ringmediemmar
intervjuats. Intervjuerna har bestatt av enskilda intervjuer med personal chef/rehabiliterings-
handlaggare (motsvarande) dels gruppintervjuer dar ocksa mellanchefer och fackliga
foretradare medverkat. For vissa foretag har vi ocksai efterhand gjort kompletterande
telefonintervjuer. Vi har vidare gjort en aterkoppling av det funna resultatet till respektive
arbetsgivarring. De intervjuade foretagen/ organisationernainom de olika ringarna framgar av
tabellen nedan;

Kalmar Arbetsgivarring Arbetsgivarringen i Karlskrona
- Electra Sweden - ABB High Voltage Cables
Kahrs - Metso Dynapac
Olands bank - Flextronics
Kamar kommun - Roxtec
- Kamar Léns Slakteriforening - Landstinget i Blekinge Lan
Arbetsgivarringen REKO-Si Kumla Starck & Partner i Stockholm
- Ericsson Mobile Systems - Arla
Procordia Food - Busdlink
Volvo Construction - Folktandvérden
Kumla kommun - Kronofogdemyndigheten
Liljeholmens stadsdelsférvaltning

Av dessa & ett dominerande antal privata tillverkningsforetag (10) medan 6 &r offentliga
tjénsteorgani sationer och dvriga 3 privata serviceforetag.

Intervjuer har ocksa genomférts med andraintressenter som har haft betydel sefulla rel ationer
med ringen, framférallt foretrédare for forsakringskassa och arbetsformedling. Foretags-
hésovardensroll har enbart diskuterats med foretagens (bestéllarnas) foretradare, forutom nér
det galler Kumla-ringen som drivs av en foretagshal sovard. Intervjuerna har omfattat bland
annat f6ljande omraden:

Engagemang i ringen och motiv for deltagande

Erfarenheter fran arbetet i ringen

Synpunkter pa arbete med rehabilitering, prevention och rorlighet

Synpunkter pa regelverk som hinder och méjligheter i arbetet

Framtida utvecklingsmdjligheter

Fallstudiernafinns beskrivnai kapitel 3.



A.
Foretagsenkat

| syfte att fa 6kad bredd och generaliserbarhet till studien har en enk&tundersokning genom-
forts for att fa kunskap om bland annat hur de medverkande féretagen och organisationerna
anvander arbetsgivarringarna for rehabilitering, prevention och rorlighet. Vi har ocksa stallt
fragor om vilka motiv som ligger bakom medlemskapet och vilka vidareutvecklingar av
ringens verksamhet medlemmarna efterfragar.

Data samlades in med en mailenk&t som gick ut till medlemmarnai tio aktivaringar. Dessa
var utover dei fallstudien medverkande ringarna Foretagsringen i Norrkdping, Foretagsringen
i Kramfors, Arbetsgivarringen i Boden, Arbetsgivarringen i Landskrona, HR-nétverket
Portamento i Kristianstad samt Rehabilitering i Katrineholm (RIK). En lista med mailadresser
till kontaktpersoner pad medlemsféretagen erholls av ringsamordnaren pa respektive ring.
Sammanlagt erhdlls 191 mailadresser fordelat pa elvaringar.

Sammanlagt hade, efter diverse bortfall av teknisk art (bl afelaktiga mailadresser), 147
personer mojlighet att besvara enkéten. Av dessavar det 89 som svarade, vilket ger en
svarsfrekvens pa 61%. Av de som hade méjlighet men inte svarade pa enkéten var det flera
som horde av sig och angav skél till detta. | ett antal fall hade personernai fraga varit
bortresta och sdledes inte haft mojlighet att besvara enkaten under den relativt kortatid (tva
veckor) den |&g upplagd pa servern. Nagra angav som ska att de hade varit med i ringen
under en sakort tid att de inte hade tillracklig erfarenhet for att besvara enkéten, ytterligare
andra ansag inte att de hade tid att besvara enkéten da denna uppfattades som alltfor
omfattande.

Enkéaten bestod av fyrtiodtta fragor. Inledningsvis stalldes ett antal bakgrundsfragor kring
vilken arbetsgivarring man tillhor, hur 1&nge man varit med etc. Efter det f6ljde ett antal
fragor kring rehabilitering, prevention och rorlighet. Vidare fragades om motiv for att deltai
ringen samt kring upplevda utvecklingsbehov nér det gdler ringens verksamhet.

Resultatet av enkéten redovisasi kapitel 4.

Individstudien

Individstudien har genomfértsi form av djupintervjuer for att darigenom kunna ga pa djupet
snarare &n att ge statistiskt sakerstélld generaliserbarhet. Elvaintervjuer genomférdes med
personer som valts ut av de ringarsamordnare som ingétt i fallstudierna.

De urva skriterier som anvandes for intervjupersonernavar forutom det grundlaggande
kriteriet att samverkan mellan arbetsgivare skulle vara ett indag i rehabiliteringen, en
spridning géllande kén, alder, sjukskrivningens langd samt sjukskrivningsorsak/ diagnos
(psykisk diagnos, muskel- och ledbesvar, eller dvrigt), typ av rehabilitering samt utfall det vill
sagavar individen befinner sig idag (t ex i arbete hos nuvarande €eller ny arbetsgivare, i utbild-
ning, arbets 6s etc). Ett sd kallat stratifierat urval anvandes alltsa. Viktigt var ven att intervju-
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personerna skulle ha avd utat den arbetslivsinriktade rehabiliteringen sa att de hade fétt
perspektiv pa processen. Onskvart var att det skulle ha gétt ett par manader upp till cirka ett &
fran det att de avslutade rehabiliteringen.

Enskilda djupintervjuer anvandes da denna form av datainsamling ansags |amplig att anvanda
vid belysning av kénsliga @mnen som sjukskrivning och rehabilitering. Var och en av inter-
vjuernatog mellan en till tvatimmar. Intervjuernavar tematiserade och halvstrukturerade.
Dettainnebér att ett antal teman togs upp och diskuterades i samtligaintervjuer, vilket skapar
en mdjlighet att gora jamforel ser mellan de olika intervjupersonernas beréttel ser. Samtidigt
gavs majlighet for intervjupersonerna att ta upp omraden som inte pa forhand identifierats av
intervjuaren. De Overgripande temanavar:

individens historia, kritiska handelser, orsak till sjukdom/franvaro
individens syn pa olika aktorers betydel se for den egna processen
individens syn pa regelverk och ekonomiska forutséttningar

Individintervjuerna finns redovisade i kapitel 5 déar ocksa individernas synpunkter séttsi
relation till forskningsméssiga och andra erfarenheter kring omstallningsprocesser mm.

Regelstudien

| en sérskild regelstudie har vi sokt identifiera hinder och mgjligheter i de olika regelverken
och hos de offentligainstitutioner som paverkar rehabilitering, prevention och rorlighet med
fokus mot arbetsgivarsamverkan. Studien har genomférts genom att vi har samlat in de
praktiska erfarenheter rérande regel systemen vi fétt fran fallstudierna respektive individ-
studien dvs foretradare for arbetsgivarringarna, foretag, offentliga aktorer sasom forsak-
ringskassa och arbetsférmedlingar samt fran individintervjuerna. | forhadllandetill detta har vi
gatt igenom relevantaregler - lagar, foreskrifter och tillampningar. Vi har ocksa tagit del av
forslag som tidigare offentliga utredningar presenterat i dessa fragor.

Resultatet av studien redovisasi kapitel 6.

1.3. Begrepp och modeller

Samverkan mellan arbetsgivare nar det galler personalfragor kan tasig olika uttryck. Utifran
vart andamal har vi fokuserat fragor kring rehabilitering, preventivt arbete riktat mot savél
arbetsmiljo som individer samt rorlighet och dynamik pa de lokala arbetsmarknaderna. Fokus
nar det géller rehabilitering ar inriktat mot den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.' Det &r i

! Ibland forekommer uttrycket yrkesinriktad rehabilitering som &r en mer omfattande omstallning innefattande
byte av yrke t ex. Vi later detta vara en del av den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

19
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detta sammanhang samspel et mellan arbetsgivare blir aktuellt. Vi har darfér inte nérmare
kommit in pa de medicinska delarna av rehabiliteringen och samspelet med varden.

Rehabilitering syftar till att dterge den som har drabbats av sjukdom sin arbetsférmaga
och forutsattningar att férsdrjasig §alv genom arbete. Med rehabilitering avsesi fortsatt-
ningen arbetslivsinriktad rehabilitering dvs alla de dtgarder som inte & av medicinsk eller
social behandlingskaraktar. Med intern rehabilitering forstar vi den arbetslivsinriktade
rehabilitering som sker inom organisationen via anpassnings- eller omplaceringsatgarder.
Extern rehabilitering ar den som sker, i vart fall, med stod av arbetsgivarringen syftande
till att via vagledning och arbetstraning hitta ett nytt arbete. Vi anvander ocksa begreppet
tidig rehabilitering nar agarder av rehabiliteringskaraktar séttsin tidigt i en jukskrivning
eller t o m fore gukskrivningen, nér indikationer visar sig.

Rehabiliteringsprocessen tar sin bdrjan i sjukskrivningen och rehabiliteringsutredningen via
arbetsgivarens interna atgarder for att astadkomma en intern rehabilitering till vad vi har kallat
for den externa rehabiliteringen dér arbetsgivarringen har en aktiv roll. Processen dlutar i att
individen hittar olika l6sningar. Av bilden nedan framgar ocksa de olika akttrernas koppling
till processen; arbetsgivarens ansvar for utredning och intern rehabilitering, kvarstaende under
den externa rehabiliteringen, forsakringskassans samordnande roll och slutligen arbetsgivar-
ringensroll i att tillhandahalla vagledning och arbetstréning i den externa rehabiliteringen.

Arbetsgivare

Arbetsgivarring

Resultat:
Intern Extern Samma arbete
Utredning rehabilitering Rehabilitering Nytt arbete
Anpassning Vé&gledning Ny arbetsgivare
\ Omplacering Arbetstréning | utbildning
Arbetstréning Utbildning Arbetsl6s

Sjukbidrag

Medicinsk /
rehabilitering

. ° Foretags-
( Sivkvérd >< halsovard )

Figur 1: En modell dver rehabiliteringsprocessen

En vasentlig del i den externarehabiliteringen &r arbetstraningen. Dér spelar arbetsgivarringen
oftaen viktig roll som formedlare av andra arbetsplatser for att kunna préva och trénai nya
arbeten. Arbetstraningen kan ocksa ske hos den ursprunglige arbetsgivaren. | vissa samman-
hang skiljer man mellan begreppen arbetstraning och arbetsprovning. Vi anvander dock
begreppet arbetstraning for bagge dessa.
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Med ar betstr aning avses méjligheter for individen att prova pa anpassade eller andra
arbetsuppgifter samt tréna upp sin arbetsférmaga pa egen eller annan arbetsplats.

Det preventiva arbetet bygger pa att forebygga uppkomsten av ohélsa, sjukskrivningar och
behov av rehabilitering.

Med prevention avser vi det férebyggande arbete som sker inom foretaget for att
undvika att individen far svart att klara sitt arbete och riskera att drabbas av ohdsa och
gukskrivning.

Prevention avser i forsta hand det ordinarie arbetsmiljdarbete som det bland annat beskrivsi
Arbetsmiljolagen och Arbetarskyddsstyrel sens foreskrifter om ett systematiskt arbetsmiljo-
arbete. Darutéver forstas med prevention ocksa det arbete som riktas mot individen i tidiga
skeden for att undvika att rehabiliteringsinsatser ska behtva séttas in — alltifran utvecklings-
samtal med hal soinriktning till tidig uppfoljning av sjukfranvaro. Vi anvander i rapporten
savél begreppet prevention som forebyggande arbete och gor ingen atskillnad demellan.

Det rorlighetsbegrepp vi arbetar med utgar ifran rérlighet pa arbetsmarknaden dvs
individernas forflyttning mellan arbete och utbildning, mellan olika arbetsgivare och yrken
samt mellan olika regioner (geografisk rorlighet). Intern rérlighet, dvs utveckling av
kompetens och byte av uppgifter inom en organisation & ocksa en del av rorlighetsbegreppet.
Eftersom vart fokus ar arbetsgivarsamverkan &r framforallt rorligheten for redan anstéllda och
mellan olika arbetsgivare (och i viss man yrken) i fokus.

Med rorlighet avser vi i detta sammanhang arbetskraftens och enskilda individers
bendgenhet till och faktiska byte av arbetsuppgifter, yrke eller arbetsgivare. | rérligheten
ingdr ocksa skiften mellan olika aktiviteter som uthildning och kompetensutveckling
liksom arbetslGshet och gjukskrivning.

Det & det lokala och ibland regionala samarbetet mellan foretagen som ligger i fokus—inte
nationella eller sektorvisa strukturer. Den geografiska avgransningen utgorsi praktiken av de
lokala arbetsmarknaderna.” Det & ocksd ett samarbete baserat pa ett givande och tagande. |
flertalet fall sker utbytet utanfor etablerade arbetsgivarorganisationer. Skélet till detta &ar
framforallt att man arbetar 6ver branschgranser dar olikheterna ses som en fordel. Nar vi i
fortséttningen talar om foretag menar vi sava privata foretag som offentliga forvaltningar.

2 Se tex Ror sig individerna och arbetsstéllena at samma héll (SCB, dokumentation fran Ett rorlig arbetsliv
Véxsjo, 2003)
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Med ar betsgivar samver kan avser vi organiserad samverkan mellan arbetsgivare for att
hantera olika slags personalfragor som t ex att forebygga ohalsa, underltta rehabilitering,

skapa 6kade mdjligheter till personalrérlighet och gemensamt bedriven kompetensutveckling.
Arbetsgivarringar & sadan arbetsgivarsamverkan dér ringens medlemmar gemensamt

hjalper varandrai rehabiliteringsarbetet i syfte att forebygga och minska sjukskrivningar, hjépa
anstallda med svérigheter att finna nya uppgifter och 6ka méjligheternatill andra arbeten.

Arbetsgivarringens verksamhet kan betraktas utifran tva olika perspektiv - vad vi har kallat
for resurs respektive natverk. Arbetsgivarringen som resurs & de stodpersoner som driver
ringen, stodjer foretagen och individerna. Dessa kan, beroende pa ringens storlek och antal
personer i resursen, paen gang vara administrator, utbildningsanordnare, individvéagledare,
handledare och arbetsméklare liksom agera som konsult till personalavdelningar. Arbetsgivar-
ringen som natverk &r de ingaende foretagen och deras samspel inom ramen for ringen — det
formaliserade samarbetet, motesplatserna och direkt samarbete mellan tva eller flera mediem-
mar. | fortsdttningen anvander vi begreppen ringsamor dnar e respektive ringhandl edare for
att beskriva de olikarollerna av att administrera natverket respektive att arbeta med individ-
stod. Bilden nedan illustrerar arbetsgivarringens principiella uppbyggnad.

Natverk

formedling

Figur 2. Arbetsgivarringen
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2. Sammanfattning

Vi skai detta kapitel kort sammanfatta resultatet av studien. Vi gor detta dels genom en
allman beskrivning av ringarna och mervardet av dessa dels genom att besvara fragorna som
stalltsi uppdraget.

2.1. Arbetsgivarringar - mervarde for individer, foretag och samhdlle

Arbetsgivarringen & en gemensam resurs for medlemsféretagen for stod till individer i
rehabilitering och omstélining liksom stdd till foretagens personalfunktion. Arbetsgivarringen
& ocksa ett natverk dér foretagen samverkar pa en lokal arbetsmarknad dver organisations-
gransernai gemensamma angelagenheter. Det & denna kombination av resurs och natverk
som utgor dess unika form och skiljer dom saval fran andra omstalIningsforetag och rehabi-
literingsaktorer som opererar pa marknaden som fran institutionaliserad arbetsgivarsamverkan
i olika arbetsgivarorganisationer. | dennaroll kan de ségas fungera som en 6vergangsarbets-
marknad mellan foretagen och samhéllets institutioner (férsékringskassa, arbetsférmedling).
Betraktad ur foretagets synvinkel kan ringen sdgas vara en forlangd personalavdel ning.
Betraktad ur t ex forsakringskassans synvinkel ar ringen ett omstallningsféretag som praktiskt
genomfor rehabiliteringsarbete och foretagsstdd som man galv inte har tid och resurser for.

Rehabilitering

Vi har funnit att arbetsgivarringen inom rehabiliteringsomradet skapar mervarden i relation
till nedlagda kostnader for saval individer, foretag som samhélle. Vi har dock inte haft
mojligheter att darutbver gora jamforel ser med andra rehabiliteringsmetoder eller aktorer. Vi
diskuterar dock det faktum att forskning och utvéardering inom detta omrade &r eftersatt.

For individen &r arbetsgivarringens mervérde ringhandledaren och dennes insatser som ett i
forhalande till sval foretag som forsakringskassa neutralt stod och vagledare i den egna
omstallningen. Den andra viktiga faktorn &r tillgangen till nétverket i form av arbetstranings-
platser utanfor den egna arbetsplatsen.

Utifran foretagets per spektiv maste mervardet stallas mot de kostnader och kostnadsalternativ
som finns. Direkt métbara kostnader for féretagen for ringens verksamhet &r dess medlems-
avgifter (dar vissa aktiviteter kan ingd) samt kostnader for specifika aktiviteter (individstod,
konsultationsarvoden, utbildning/seminarieavgifter). Indirekta medlemskostnader ar
framforallt engagemanget i nétverket och mottagning av individer for arbetstraning. Dessa
kostnader & sammantaget for i vart fall medelstora och storre féretag nastan férsumbara (en
normalavgift pa 10-2000 kr/ar, 25000 for ett individarende samt sjavkostnadspris for en
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utbildningsplats). Foretagen redovisar - saval fran intervjuer som i foretagsenkéten - att just
kostnadsmotivet &r ett av de allra viktigaste motiven for att vara med.

For foretaget finns ett mervarde av immateriell natur - framférallt att kunna upprétthdllaen
god personalpolitik saval i relation till egna anstallda som pa den lokala rekryteringsmark-
naden. Tillgangen till kunskapsstod & ocksa ett mervéarde direkt fér personalfunktionen, savél
i form av att ha ringsamordnaren som kunskapare som att ha tillgang till nara, relevant och
billig utbildning. Slutligen har man genom ringen tillgang till en kostnadseffektiv omstall-
ningsresurs med neutral position. Alternativet till att hitta en extern 16sning viaringen till en
kostnad pa ca 25 000 kronor & egentligen en uppsagning som kan bli mer &n fyraganger sa
dyrt, och dessutom ge daligt rykte pa rekryteringsmarknaden.

Ur samhéllets synvinkel ar rehabilitering, sarskilt av 1angtidssiuka, &ven med ett begransat
utfall en positiv afféar. Samhéllets kostnader ar framférallt 5jukpenning och rehabiliteringsstod
i defall man arbetar pa uppdrag av forsakringskassan (vilket inte alla gor). De resultat som vi
funnit hos ringarna &r att &minstone mellan 20 och 30% av individerna kommer i nytt arbete
hos ny arbetsgivare eller star till arbetsmarknadens forfogande. | flertalet av dessafall har
dessutom arbetsgivaren stétt for sjélva rehabiliteringsstodet.

Prevention

Det forebyggande arbetet &r i huvudsak en fraga for den enskilde arbetsgivaren. Nér det géller
arbetsgivarringens mervérde for att utveckla det forebyggande arbetet ar det framforallt det
kunskapsstod man ger som ar betydelsefullt. Inte minst pA mindre orter kan man genom att
dela pa kostnader majliggora utbildningar som inte annars skulle komatill stand eller dar
enstaka befattningshavare skulle dsamkas en storre kostnad ( mer tid, langre resor)

Inom vissaringar arbetar man dock med tidig rehabilitering och out-placement som kan ségas
vara forebyggande. | dessafall kan foretagen, men en framgangsrik anvandning av ringen,
minska kostnader for sjuklon och vikarier mm. For individen kan detta innebéra att man
undviker att hamnai langtidssjukskrivning med de kostnader dettainnebar for bade individen
gav och samhdllet.

Rorlighet

Nér det géller rorlighet kan mervardet for foretagen exemplifieras med anvandningen av den
personalpool som drivs inom Karlskronaringen och som planeras inom Kamarringen.
Foretagens varde av att |ana ut respektive lanain personal & kopplad till flexibilitetsvinster.
Det upplevs av foretagen som en béttre |6sning &n att anvandat ex uthyrningsforetag eller
visstidsanstallningar. Det skapar ocksa ett mervéarde for foretaget i att man inte behdver gatill
uppsagningar. Att undvika uppsagning ar ocksa ett varde for individerna liksom den mojlighet
som ligger i att prova arbete pa andra arbetsplatser. Samhaller undviker kostnader for
arbetslGshet - &ven om det finns en diskussion om att dennatyp av in- och utlaning skulle
kunna minska méjligheterna fér de som stér utanfor arbetsmarknaden.
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2.2. Forutsattningar och villkor for samverkan

Den samverkan vi studerat galler sdval stod till individer i omstallning som kunskapsstéd till
personal funktionen. Rehabilitering &r det omrade dér ringarna arbetat |angst och dér féretagen
har ett patagligt behov. | det férebyggande arbetet & den enskilde arbetsgivarens egnainsatser
viktigast. Stéd fran ringen kan man fa via utbildning och erfarenhetsutbyte men ocksa med
"tidig rehabilitering”. Rorlighet & det omrade som & minst utvecklat men dar foretagen
samtidigt ser mojligheter till utveckling. Personalpool dvs dér foretagen samarbetar for in-
och utlaning av personal &r en sadan utveckling och har satts igang inom en ring och planeras
inom en annan. Stdd i samband med Gvertalighet arbetar ocksa fleraringar med. Gemensam
utbildning och l&rande i nétverk arbetar allaringarnamed i olika hog grad.

Vi har ovan konstaterat att foretagen ser mycket patagliga mervarden i samverkan. | foretags-
enkéten angav ca 90% som viktiga motiv mojligheterna att minska kostnaderna for rehabi-
litering och ohélsa liksom att vara ett socialt ansvarstagande foretag. 80% angav som viktigt
att fatillgang till kunskap medan en mindre andel framholl motiv kring kompetensforsorjning
och flexibilitet.

Bakomliggande orsaker till samverkan & kombinationen av skyldigheten att rehabilitera,
otydligheten i detta ansvar och de allt mindre mdjligheterna att hitta intern anpassning/om-
placering i allt magrare och mer specialiserade organisationer. Forutsattningarna ar da att
ringarna har en sadan bredd att man har tillgang till olika arbetsplatser men ocksa att
foretagen har en Gppenhet att ta emot for arbetstraning och eventuell anstélining. Har finner vi
en del begransningar i att vissa féretag och inte minst offentliga férvaltningar stéller upp héga
kompetens- eller behdrighetskrav. Dessutom &r det en brist pa mindre foretag i ringarna. Nar
det galler belastningsskador kan det dessutom vara svart i mangafall att hitta alternativa
arbeten som inte & belastande.

Forutsattningarna for att samarbetai kompetensforsorjning t ex genom in- och utlaning,
arbetsrotation eller delning av tjanster bygger i storre utstrackning pa att foretagen &r likai det
att man har likartade kompetensbehov som man pa olika sétt kan dela pa.

For flertalet ringar & ringsamordnarna viktiga personer och deras insatser har spelat stor roll
for sdva ringens tillkomst som vidareutveckling. De kan narmast betecknas som sociala
entreprendrer och spelar en viktig roll for ringens funktion och utveckling. Medlemsenga-
gemanget ar en annan viktig forutsattning for ringens funktion. Detta byggs upp genom de
avtal och ekonomiska ataganden man gor, men ocksai fortroendet mellan medlemmarna och
ringsamordnaren. | framforallt de storre ringarna kan medlemsengagemanget variera - savél
Over tiden som mellan olika arbetsgivare. | denna mening &r arbetsgivarringen som vilken
forening som helst - ndgra & passiva och ser medlemskapet nérmast av forsakringskaraktar
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medan andra & aktiva, utnyttjar och driver fragor inom ringen. Vi har inte funnit att formen
for arbetsgivarsamverkan - aktiebolag, ideell forening eller annat - spelar ndgon stérreroll.

Vad fleraringsamordnare - liksom foretag och individer - framhaler & dock den fristaende
organisationsformen i relation till sdval foretag som samhallsinstitutioner.

2.3. De offentliga institutionernas forutséttningar for att underlatta

| en av intervjuerna uttryckte en person som gétt igenom en rehabiliteringsprocess att om
forsakringskassan hade haft tid, resurser, engagemang och ett nétverk med arbetsplatser skulle
lika gérna kassan kunna spela rollen av att vara den resurs som man behdver i rehabilitering.
A andra sidan konstateras - b&de av individer och ndgraringar - att rollen som neutral
ringhandledare paindividens sida & en fordel i kontakten med det offentliga.

Forsakringskassans samverkan med arbetsgivarringarna varierar. | vissafall har man avtal
med ringen om rehabiliteringsstod. | ett fall finns en sérskild rehabiliteringssamordnare hos
kassan utsedd som arbetar med alla ringens &renden vad géller rehabiliteringserséttningar. |
ytterligare andrafall & kassan medlem eller har ett samarbetsavtal med ringen (&ven fér egen
personal). | individarenden &r ofta en flexibel hantering av regelverken en viktig faktor for att
kunna goraindividuella anpassningar. Regelverken &r idag stelbenta nér det géller t ex
definiering av olika aktiviteter och erséttningar dver tiden. Manga kassor tycks dock ”téanja’
paregelverket - inte minst som ett sétt att hantera den otydliga ansvarsfordel ningen mellan
arbetsgivare och kassa och hitta |6sningar som fungerar for individen. Foretagen har dock
Overlag positiva uppfattningar om kassans arbetssétt, &ven om manga klagar 6ver bristande
tid, byte av handlaggare och stelbenta tolkningar.

Arbetsformedlingen har mer begransade kontakter med ringarna men kan i och med den nya
ansvarsfordel ningen kring langtidsjukskrivna arbetsl6sa som fores agits komma att bli mer
involverade. Det nationella uppdraget att sttdja den geografiska rorligheten kan dock komma
i konflikt med att vara aktiv i den lokalarorligheten. Det finns ocksa ett motsatsforhallande i
att arbetsgivarringen arbetar med anstélldai syfte att fa dessai nytt arbete medan formed-
lingen soker samma arbeten for sina prioriterade grupper langtidsarbetsldsa. Om lediga jobb
bara gar till ringens medlemmar riskerar detta att skapa utestangningseffekter.

Nér det galler andra offentliga aktorer som t ex ukvarden i rehabiliteringsarenden &r kontakt-
ytan mellan ringen och landstinget valdigt liten. Samma géller Arbetsmilj6inspektionens
arbete med att kontrollera det férebyggande arbetet inklusive rehabiliteringsarbetet. Normalt
arbetar foretagshalsovarden i forsta hand direkt mot foretagen och den interna rehabilite-
ringen (vid sidan av Haluxa som driver en av deringar vi studerat).
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De offentligainstitutionerna & i hdg grad upptagna med sin egen samverkan (AMS/RFV,
Finsam, Socsam etc). De tycks annu inte ”kommit fram” till andra samverkansaktorer - som
foretagen och deras ringar. Nér nu méjligheterna gestill att préva en finansiell samverkan
over myndighets- och kontogranser borde hér finnas stora méjligheter att ocksainvolvera
foretagen och arbetsgivarringarnai nya mer flexibla konstellationer. Men da kravs en mycket
tydligare foretagsorientering fran forsakringskassan, en storre fokusering mot den lokala
arbetsmarknaden fran arbetsformedlingen och en starkare arbetsplatsorientering fran
sukvarden.

2.4. De fackliga organisationernas roll

Det vi har sett av de fackliga organisationerna regionalt/lokalt & att mangaidag &r forhal-
landevis passivai fragor som rér rehabilitering och rérlighet. Kompetensen att arbeta med
stod till individer - vare sig det géller inldsning, pagdende sjukskrivning eller inledd rehabi-
litering - & begrénsad. Det finns tendenser till att fackliga foretrédare varnar medlemmens
befintliga anstallning alltfor starkt i relation till behovet av rorlighet, en hallning ofta grundad
pa bristfalliga och otrygga omstal Iningssystem.

Foretagsenkaten visar att facken &r aktivt engageradei ringarnai endast 4% av foretagen. |
hélften av foretagen & man dverhuvudtaget inte engagerade. Det begransade engagemanget
har naturligtvis sin grund i att ringen & en samverkan mellan arbetsgivare och lokal a fack-
klubbar har sinarelationer med den egna arbetsgivaren. De ringsamordnare som vi talat med
upplever det dock som viktigt att det finns en medvetenhet hos facken om ringens roll och
majligheter.

For att de fackliga organisationerna ska kunna spela en aktivare roll krévs att lokala fackliga
foretradare engagerar sig i arbetsmilj6é- och rehabiliteringsfragornai allménhet ochii ett stod
till individernai synnerhet - inte minst fér de langtidssiukskrivna. Det krévs ocksa en
tvarfacklig samverkan over foretagsgransernai lokala/regionala konstellationer for att kunna
varaen aktiv samverkanspart.

2.5. Individens forutséttningar och villkor

Intervjustudien har fokuserat paindivider som genomgétt rehabilitering, ofta med en
bakgrund i 1anga sjukskrivningar. Vi har har konstaterat bland annat att;

framgangsfaktorer i processen ar att ratt saker gorsi rétt tid, att den enskilde &r
delaktigoch att vagen tillbaka leder till meningsfulla och trygga arbeten.

det bastafor individen &r inte altid att kommatillbakartill arbete utan kan i vissafall vara
t ex jukerséttning.

19



A.

arbetsgivarringarna har haft en mycket stor betydel se nér det galler samordning av olika
rehabiliteringsaktdrer samt praktiskt stéd kring administration och kontakter,
arbetsgivarringarna snabbar pa processen genom korta vagar till bland annat
arbetsprovningsplatser.

ringarnas metodik grundar sig pa att den enskilde individen &r delaktig i
rehabiliteringsprocessen samtidigt som ringhandledaren ar fokuserad pa att fatillbaka
individen i arbete

Mojligheterna att astadkommarorlighet i ett tidigare skede, det vi kallar for tidig rehabili-
tering, kommer fram i intervjuerna. Aven foretagen ser mojligheter i detta.

Forutséttningar for en sadan okad rorlighet ar till att borja med att det gagnar foretaget dvs att
den blir lagom och inte for stor med t ex kompetensforluster som foljd. Darutéver behdver
samarbetet vidgas till mer an bara arbetstraningsplatser. Utifran individens synvinkel finns det
sedan ett antal problem. Aven om en studie visat att kanske upp emot 30% av anstéllda pa
arbetsplatser kanner sig inlastai sitt yrke eller sin arbetsplats vill det mycket till for att de
frivilligt ska utsétta sig for de risker som ett byte innebér. Attityder och invanda monster
behover brytas. Lagar och avtal bér medge olika former av forlangd trygghet, somt e x
tjanstledighet for att préva annat arbete, tidsbegréansad inkomstutfyllnad etc. Den typ av
vagledning och arbetsplatsnétverk som ringen tillhandahaller & nddvandig, men den behover
kanske ocksa kompletteras med uppsokande verksamhet. Har kan de fackliga foretradarna
kunna spelaenroll.

2.6. Hinder och stod i finansiella och réttsliga regelverk

Genom intervjuer saval med aktorernai arbetsgivarringarna som med de enskildaindividerna
har vi fatt fram ett antal synpunkter paregelverken (lagar, avtal, praxis) och huruvida dessa
hindrar respektive framjar rorlighet i alméanhet och i samband med rehabilitering/prevention i
synnerhet. Vi konstaterar bland annat foljande:

Bristande kunskap finns om reglerna och dess tillampning - sava hos individerna som hos
personal- och rehabiliteringsansvariga hos arbetsgivaren. Arbetsgivarringens roll har har
varit mycket viktig for att bista bade individen och arbetsgivaren med denna kunskap.

De angtélldas attityder kring arbetsgivaransvaret, den egna tryggheten och osdkerheten i
en eventuellt annan anstéllning & hinder som endast delvis har med regelverket och gora
men dér forandringar i regelverken skulle kunna gora nyttainte minst i att sékra
tryggheten vid 6vergangar av olika slag.

De l&sningarsom finns mellan och inom olika regelverk borde kunna brytas upp. Till
exempel skulle rehabiliteringsprocessen vinna pa att man samutnyttjade de arbets-
marknadspolitiska regelverken. Vidare skulle processen underldttas av om de offentliga
aktdrerna arbetade med gemensamma medel. Slutligen &r det vasentligt att man ger storre
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frihet till individuell anpassning nér det géller tidsanvandning. Nuvarande tidsgranser for t
ex arbetstraning eller rehabiliteringsersittning kan ofta varafor |agt satta.

Fleraav de problem kring regelverken som vi identifierat har pa olika sitt behandlatsi andra
utredningar. Vi konstaterar att medvetenheten om problemen finns men att alltfor litet gors.
Av de &tgarder som andatycks vara pa gang vill vi framhdllaAMS och RFV;sforslag om en
samordning av hanteringen av |angtidssjukskrivna och | angtidsarbetsl 6sa. Regeringens forslag
om att skapa mojligheter till att samordna resurser mellan olika huvudmén kan ge ytterligare
majligheter.

Inom ramen for VINNOV A:s program for att genom utvecklingsprojekt stddja en fortsatt
utveckling bor enligt var mening provas att avdela vissa resurser for att knyta samman dessa
nya samverkansformer och ansvarsférdelningar inom det offentliga systemen med en samtidig
aktiv arbetsgivarsamverkan.
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